
Unser Angebot für 
Kooperationspartner

Barrierefreiheit als Qualitäts- und 

Komfortmerkmal in Deutschland

Werden Sie 
Kooperationspartner!

Projektträger

Kontakt
www.deutschland-barrierefrei-erleben.de

Deutsches Seminar für  
Tourismus (DSFT) Berlin e. V. 
Charlottenstr. 13 
10969 Berlin 
 
Telefon: +49 (0)30 23 55 19-0  
Fax:  +49 (0)30 23 55 19-25 
E-Mail:  info@dsft-berlin.de

Die Kennzeichen

Das Kennzeichen „Information zur Barrierefrei-
heit“ signalisiert, dass detaillierte und geprüfte 
Informationen für alle Personengruppen vorliegen.

Das Kennzeichen „Barrierefreiheit geprüft“ 
 basiert auf „Information zur Barrierefreiheit“. Es 
bedeutet, dass zusätzlich die Qualitätskriterien 
für bestimmte Personengruppen teilweise oder 
vollständig erfüllt sind.

Musterkennzeichnung „Barrierefreiheit ge-
prüft“: Das Logo „Barrierefreiheit geprüft“ wird 
um Piktogramme ergänzt. Sie signalisieren, wel-
che Anforderungen das Angebot für die entspre-
chenden Personengruppen erfüllt.

Information 
zur Barrierefreiheit

Barrierefreiheit 
geprüft

Wer ist dabei?

Die Teilnahme ist für jeden Anbieter, Betrieb und 
Ort möglich. Mehr als  2.000 Angebote entlang 
der gesamten touristischen Servicekette wur-
den bereits zertifiziert:

 › Bahnen, Schiffe, Busse, Taxen 

 › Bahnhöfe und Flughäfen 

 › Unterkünfte  wie Hotels, Jugendherber-
gen, Campingplätze, Ferienwohnungen und 
 -häuser 

 › Restaurants, Cafés, Gasthäuser und Bars 

 › Touristinformationen 

 › Freizeiteinrichtungen, z. B. Schwimmbäder 
und Thermen, Freizeitparks, Zoos 

 › Gärten und Parks 

 › Museen und Galerien 

 › Sehenswürdigkeiten, z. B. Kirchen, Klöster, 
Schlösser und Denkmäler 

 › Veranstaltungsstätten, z. B. Theater,  Kinos, 
Opern- und Konzerthäuser, Messe- und 
 Tagungsstätten 

 › Aktiv- und Naturerlebnisangebote, z. B. Rad- 
und Wanderwege, Naturparkzentren

 › Orte und Regionen

Haben Sie Interesse  
oder Fragen?

Weitere Informationen finden Sie unter  
www.reisen-fuer-alle.de/partner.  
Wir geben auch gerne telefonische Auskunft oder per 
Mail. 

Falls Sie darüber hinaus daran interessiert sind, eige-
ne Angebote/Betriebe zertifizieren zu lassen, können 
Sie Lizenznehmer „Reisen für Alle“ werden.  Bitte 
kontaktieren Sie uns!
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„Reisen für Alle“
Geprüft. Verlässlich. Detailliert

Reisen für Alle“ ist die bundesweit einheitliche 
Kennzeichnung im Bereich Barrierefreiheit.

Die Daten zur Barrierefreiheit werden von exter-
nen, speziell geschulten Erhebern vor Ort er-
fasst. Es handelt sich um keine Selbsteinschät-
zung des Betriebs.

Die Angaben werden durch eine zentrale Prüfstel-
le aus Experten anhand von klaren und einheitli-
chen Qualitätskriterien bewertet. Diese wurden 
in mehrjähriger Zusammenarbeit und Abstimmung 
mit Betroffenenverbänden sowie touristischen 
Akteuren entwickelt.

Die geprüften Informationen zur Barrierefreiheit 
des Angebotes/Objektes liegen im Detail vor und 
können von den Gästen eingesehen werden. So 
wird mehr Transparenz und Verlässlichkeit ge-
schaffen.

Mindestens ein Mitarbeiter hat eine Schulung 
zum Thema „Barrierefreiheit als Qualitäts- und 
Komfortmerkmal“ besucht.

Warum wurde „Reisen  
für Alle“ entwickelt?

Urlaub und Reisen bedeuten Lebensqualität und sind 
wichtige Faktoren, um Menschen mit Behinderung am 
gesellschaftlichen Leben teilhaben zu lassen.

Doch um Freizeit-, Urlaubs- und Reiseangebote 
 nutzen zu können, brauchen Menschen mit Behin-
derungen klare und vollständige Informationen über 
barrierefreie Angebote entlang der gesamten touris-
tischen Leistungskette. 

Ohne verlässliche und detaillierte Daten zur Barriere-
freiheit haben Menschen mit Behinderung keine 
Chance, ihre persönlichen Bedürfnisse mit den An-
geboten abzugleichen. Das beeinflusst die Reise-
entscheidung negativ:  Viele verzichten auf jegliche 
touristische Aktivitäten. Das System „Reisen für 
Alle“ will das ändern und liefert diese Informationen 
über Barrierefreiheit übersichtlich und verständlich.   

Von Barrierefreiheit profitieren alle.

Für 10% der Bevölkerung ist Barrierefreiheit un ver-
zichtbar, für 30-40% hilfreich und für 100% kom-
fortabel.

Ausführliche Informationen 
über Angebote und Betriebe

Ausführliche Informationen über Angebote und Betrie-
be finden Sie aktuell bereits

 › auf der Projekt-Webseite www.deutschland-barrie-
refrei-erleben.de

 ›  auf den Internetseiten der Lizenznehmer (Marke-
tingorganisationen der Länder und Regionen)

 › im Routenplaner ADAC maps

 ›  auf der Online-Karte wheelmap.org

 ›  auf den Webseiten der zertifizierten Angebote und 
Betriebe

Künftig sind die Informationen auch zu finden:

 ›  auf der Webseite der Deutschen Zentrale für Tou-
rismus (DZT) e. V.

 › auf der Webseite des Vereins Tourismus für Alle 
Deutschland e.V. – NatKo

 › auf Ihrer Website?

Die Daten sind in Kürze auch auf Englisch verfügbar. 

Wir freuen uns, wenn auch Sie die Verbreitung geprüf-
ter Informationen zur Barrierefreiheit unterstützen.

 

Ihre Vorteile als  
Kooperationspartner

Für Tourist-Informationen / Orte / Regionen / 
 Destinationsmanagement oder Verbände

Sie erschließen neue, große und stetig wachsende 
Kundengruppen und/oder binden Stammgäste. So stei-
gern Sie Ihr Image und den Umsatz und Gewinn Ihrer 
Betriebe.

Für Betroffenenverbände oder Selbsthilfeorgani-
sationen

Sie bieten Ihren Mitgliedern als Kooperationspart-
ner einen zusätzlichen, kostenfreien Informations-
service. Verlässliche Informationen zu Zugänglichkeit 
und Nutzbarkeit von Reise- und Freizeitangeboten ge-
ben Menschen mit Behinderung Sicherheit.

Für alle

Indem Sie die Vermarktung zertifizierter Angebote/
Betriebe unterstützen, fördern Sie die Nachfrage und 
damit das Engagement und die Weiterentwicklung 
der Anbieter. So wird Barrierefreiheit zu einem Wett-
bewerbsvorteil, von dem alle profitieren.

Ein Dankeschön

Als Kooperationspartner erhalten Sie Zugang zu un-
serem Online-Schulungsangebot „Reisen für Alle“. 
Bis zu 10 Mitarbeitende können kostenlos unsere 
 Online-Schulung nutzen und erhalten eine Teilnahme-
bescheinigung. 
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Unser Tipp

Unser Angebot an  
Kooperationspartner

Wir stellen Ihnen die Informationen zu den zertifizier-
ten Betrieben gerne kostenfrei über verschiedene 
Wege zur Verfügung:

 › Die Einbettung der Suche nach  
zertifizierten Angeboten auf Ihrer  
Internetseite via Web- Widget ist eine einfache 
und zugleich nutzerfreundliche Möglichkeit. Sie 
können so z.B. alle zertifizierten Betriebe in 
Ihrer Region darstellen und Ihren Website-Besu-
chern Such- und Filterfunktionen anbieten.

 › Die direkte Anbindung an die neue „Reisen für 
Alle“-Datenbank via Partner-Gateway ist eine 
komfortable Lösung. Denn Sie können die Aus-
wahl der zertifizierten Angebote und die Infor-
mationstiefe selbst bestimmen.

 › Eine sehr einfache Variante ist die Verlinkung 
zur Projekt-Webseite www.deutschland-bar-
rierefrei-erleben.de. Dafür können Sie unser 
 „Reisen für Alle“-Kooperationspartner-Logo 
nutzen.

 › Nutzung unseres Partner-Logos auf Ihrer 
 Webseite und in Ihren Printmedien.

 › Online-Schulung für bis zu 10 Personen inklu-
sive.

Selbstverständlich führen wir unsere Koopera tions-
partner auch auf unserer Internetseite auf.Unterstützen Sie „Reisen für Alle“!

Werden Sie Kooperationspartner!
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chern Such- und Filterfunktionen anbieten.

 › Die direkte Anbindung an die neue „Reisen für 
Alle“-Datenbank via Partner-Gateway ist eine 
komfortable Lösung. Denn Sie können die Aus-
wahl der zertifizierten Angebote und die Infor-
mationstiefe selbst bestimmen.

 › Eine sehr einfache Variante ist die Verlinkung 
zur Projekt-Webseite www.deutschland-bar-
rierefrei-erleben.de. Dafür können Sie unser 
 „Reisen für Alle“-Kooperationspartner-Logo 
nutzen.

 › Nutzung unseres Partner-Logos auf Ihrer 
 Webseite und in Ihren Printmedien.

 › Online-Schulung für bis zu 10 Personen inklu-
sive.

Selbstverständlich führen wir unsere Koopera tions-
partner auch auf unserer Internetseite auf.Unterstützen Sie „Reisen für Alle“!

Werden Sie Kooperationspartner!
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„Reisen für Alle“
Geprüft. Verlässlich. Detailliert

Reisen für Alle“ ist die bundesweit einheitliche 
Kennzeichnung im Bereich Barrierefreiheit.

Die Daten zur Barrierefreiheit werden von exter-
nen, speziell geschulten Erhebern vor Ort er-
fasst. Es handelt sich um keine Selbsteinschät-
zung des Betriebs.

Die Angaben werden durch eine zentrale Prüfstel-
le aus Experten anhand von klaren und einheitli-
chen Qualitätskriterien bewertet. Diese wurden 
in mehrjähriger Zusammenarbeit und Abstimmung 
mit Betroffenenverbänden sowie touristischen 
Akteuren entwickelt.

Die geprüften Informationen zur Barrierefreiheit 
des Angebotes/Objektes liegen im Detail vor und 
können von den Gästen eingesehen werden. So 
wird mehr Transparenz und Verlässlichkeit ge-
schaffen.

Mindestens ein Mitarbeiter hat eine Schulung 
zum Thema „Barrierefreiheit als Qualitäts- und 
Komfortmerkmal“ besucht.

Warum wurde „Reisen  
für Alle“ entwickelt?

Urlaub und Reisen bedeuten Lebensqualität und sind 
wichtige Faktoren, um Menschen mit Behinderung am 
gesellschaftlichen Leben teilhaben zu lassen.

Doch um Freizeit-, Urlaubs- und Reiseangebote 
 nutzen zu können, brauchen Menschen mit Behin-
derungen klare und vollständige Informationen über 
barrierefreie Angebote entlang der gesamten touris-
tischen Leistungskette. 

Ohne verlässliche und detaillierte Daten zur Barriere-
freiheit haben Menschen mit Behinderung keine 
Chance, ihre persönlichen Bedürfnisse mit den An-
geboten abzugleichen. Das beeinflusst die Reise-
entscheidung negativ:  Viele verzichten auf jegliche 
touristische Aktivitäten. Das System „Reisen für 
Alle“ will das ändern und liefert diese Informationen 
über Barrierefreiheit übersichtlich und verständlich.   

Von Barrierefreiheit profitieren alle.

Für 10% der Bevölkerung ist Barrierefreiheit un ver-
zichtbar, für 30-40% hilfreich und für 100% kom-
fortabel.

Ausführliche Informationen 
über Angebote und Betriebe

Ausführliche Informationen über Angebote und Betrie-
be finden Sie aktuell bereits

 › auf der Projekt-Webseite www.deutschland-barrie-
refrei-erleben.de

 ›  auf den Internetseiten der Lizenznehmer (Marke-
tingorganisationen der Länder und Regionen)

 › im Routenplaner ADAC maps

 ›  auf der Online-Karte wheelmap.org

 ›  auf den Webseiten der zertifizierten Angebote und 
Betriebe

Künftig sind die Informationen auch zu finden:

 ›  auf der Webseite der Deutschen Zentrale für Tou-
rismus (DZT) e. V.

 › auf der Webseite des Vereins Tourismus für Alle 
Deutschland e.V. – NatKo

 › auf Ihrer Website?

Die Daten sind in Kürze auch auf Englisch verfügbar. 

Wir freuen uns, wenn auch Sie die Verbreitung geprüf-
ter Informationen zur Barrierefreiheit unterstützen.

 

Ihre Vorteile als  
Kooperationspartner

Für Tourist-Informationen / Orte / Regionen / 
 Destinationsmanagement oder Verbände

Sie erschließen neue, große und stetig wachsende 
Kundengruppen und/oder binden Stammgäste. So stei-
gern Sie Ihr Image und den Umsatz und Gewinn Ihrer 
Betriebe.

Für Betroffenenverbände oder Selbsthilfeorgani-
sationen

Sie bieten Ihren Mitgliedern als Kooperationspart-
ner einen zusätzlichen, kostenfreien Informations-
service. Verlässliche Informationen zu Zugänglichkeit 
und Nutzbarkeit von Reise- und Freizeitangeboten ge-
ben Menschen mit Behinderung Sicherheit.

Für alle

Indem Sie die Vermarktung zertifizierter Angebote/
Betriebe unterstützen, fördern Sie die Nachfrage und 
damit das Engagement und die Weiterentwicklung 
der Anbieter. So wird Barrierefreiheit zu einem Wett-
bewerbsvorteil, von dem alle profitieren.

Ein Dankeschön

Als Kooperationspartner erhalten Sie Zugang zu un-
serem Online-Schulungsangebot „Reisen für Alle“. 
Bis zu 10 Mitarbeitende können kostenlos unsere 
 Online-Schulung nutzen und erhalten eine Teilnahme-
bescheinigung. 
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Unser Tipp

Unser Angebot an  
Kooperationspartner

Wir stellen Ihnen die Informationen zu den zertifizier-
ten Betrieben gerne kostenfrei über verschiedene 
Wege zur Verfügung:

 › Die Einbettung der Suche nach  
zertifizierten Angeboten auf Ihrer  
Internetseite via Web- Widget ist eine einfache 
und zugleich nutzerfreundliche Möglichkeit. Sie 
können so z.B. alle zertifizierten Betriebe in 
Ihrer Region darstellen und Ihren Website-Besu-
chern Such- und Filterfunktionen anbieten.

 › Die direkte Anbindung an die neue „Reisen für 
Alle“-Datenbank via Partner-Gateway ist eine 
komfortable Lösung. Denn Sie können die Aus-
wahl der zertifizierten Angebote und die Infor-
mationstiefe selbst bestimmen.

 › Eine sehr einfache Variante ist die Verlinkung 
zur Projekt-Webseite www.deutschland-bar-
rierefrei-erleben.de. Dafür können Sie unser 
 „Reisen für Alle“-Kooperationspartner-Logo 
nutzen.

 › Nutzung unseres Partner-Logos auf Ihrer 
 Webseite und in Ihren Printmedien.

 › Online-Schulung für bis zu 10 Personen inklu-
sive.

Selbstverständlich führen wir unsere Koopera tions-
partner auch auf unserer Internetseite auf.Unterstützen Sie „Reisen für Alle“!

Werden Sie Kooperationspartner!
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Unser Angebot für 
Kooperationspartner

Barrierefreiheit als Qualitäts- und 

Komfortmerkmal in Deutschland

Werden Sie 
Kooperationspartner!

Projektträger

Kontakt
www.deutschland-barrierefrei-erleben.de

Deutsches Seminar für  
Tourismus (DSFT) Berlin e. V. 
Charlottenstr. 13 
10969 Berlin 
 
Telefon: +49 (0)30 23 55 19-0  
Fax:  +49 (0)30 23 55 19-25 
E-Mail:  info@dsft-berlin.de

Die Kennzeichen

Das Kennzeichen „Information zur Barrierefrei-
heit“ signalisiert, dass detaillierte und geprüfte 
Informationen für alle Personengruppen vorliegen.

Das Kennzeichen „Barrierefreiheit geprüft“ 
 basiert auf „Information zur Barrierefreiheit“. Es 
bedeutet, dass zusätzlich die Qualitätskriterien 
für bestimmte Personengruppen teilweise oder 
vollständig erfüllt sind.

Musterkennzeichnung „Barrierefreiheit ge-
prüft“: Das Logo „Barrierefreiheit geprüft“ wird 
um Piktogramme ergänzt. Sie signalisieren, wel-
che Anforderungen das Angebot für die entspre-
chenden Personengruppen erfüllt.

Information 
zur Barrierefreiheit

Barrierefreiheit 
geprüft

Wer ist dabei?

Die Teilnahme ist für jeden Anbieter, Betrieb und 
Ort möglich. Mehr als  2.000 Angebote entlang 
der gesamten touristischen Servicekette wur-
den bereits zertifiziert:

 › Bahnen, Schiffe, Busse, Taxen 

 › Bahnhöfe und Flughäfen 

 › Unterkünfte  wie Hotels, Jugendherber-
gen, Campingplätze, Ferienwohnungen und 
 -häuser 

 › Restaurants, Cafés, Gasthäuser und Bars 

 › Touristinformationen 

 › Freizeiteinrichtungen, z. B. Schwimmbäder 
und Thermen, Freizeitparks, Zoos 

 › Gärten und Parks 

 › Museen und Galerien 

 › Sehenswürdigkeiten, z. B. Kirchen, Klöster, 
Schlösser und Denkmäler 

 › Veranstaltungsstätten, z. B. Theater,  Kinos, 
Opern- und Konzerthäuser, Messe- und 
 Tagungsstätten 

 › Aktiv- und Naturerlebnisangebote, z. B. Rad- 
und Wanderwege, Naturparkzentren

 › Orte und Regionen

Haben Sie Interesse  
oder Fragen?

Weitere Informationen finden Sie unter  
www.reisen-fuer-alle.de/partner.  
Wir geben auch gerne telefonische Auskunft oder per 
Mail. 

Falls Sie darüber hinaus daran interessiert sind, eige-
ne Angebote/Betriebe zertifizieren zu lassen, können 
Sie Lizenznehmer „Reisen für Alle“ werden.  Bitte 
kontaktieren Sie uns!
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